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Упрощение процедуры подписания 
договора ЭЦП

1. В приложении «Госуслуги» перейдите по уведомлению «Подпишите 
документы»

2. Получите сертификат УНЭП, следуя подсказкам на экране

3. Подпишите договор (скачать при необходимости)

Документы нужно подписать в течение 24 часов с 
момента отправки (до 23:59 текущего дня)

Если не успели подписать документ вовремя, направьте 
его повторно

Документы хранятся 3 месяца

Порядок подписания:
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Переход на федеральный лендинг
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Изменение портальной формы 
услуги

Проверка на витрине РКЛ (реестр 
контролируемых лиц)

Возможность подписать договор (для всех 
регионов РФ)

Оплата за счет средств материнского капитала
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Мониторинг показателей
Доля заявлений поданных через портал Госуслуг

по состоянию на 18.08.2026
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Мониторинг показателей
Доля договоров подписанных мобильным приложением 
Госключ по состоянию на 18.08.2026
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100%100%100%100%
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56%

46% 46%
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Мониторинг показателей
Уровень удовлетворенности качеством предоставления МСЗУ
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4,6
плановое значение в 

2026 г

4,7
значение по состоянию 

на 18.08.2026

https://rta.gosuslugi.ru/#dashboard/836



Качество данных
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o Гражданство

o Дата рождения

o Пол

o Документ удостоверяющий личность (тип, номер)

o Информация о фактическом посещении 
группы детского сада 

Нельзя оформлять приказ о зачислении раньше, 
чем фактический день зачисления

Проверять корректность заполнения данных у родителя (законного представителя) 
и ребенка, не являющихся гражданами РФ:



Работа в ГИС НСО «ЭДС»
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o Ведение журнала посещаемости
o Заполнение журнала родительской платы
(только для льготных категорий)

3. Работы по настройке в модуле 
regsadik:

1. Работа с родительской платой 
в модуле sadik.nso:

o Перевод заявления из статуса 
«Заявление принято к рассмотрению» 
в статус «Заявление рассмотрено»

2. Работа с заявлениями в модуле 
regsadik:

Заведующие детским садом

Управления образования

Заведующие детским садом



Работа с заявками
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При каждом обращении в Службу 
технической поддержки необходимо 
указывать:

o Тему обращения (кратко указываете суть 
вопроса)

o Текст обращения с указанием:

- Региона (Новосибирская область)
- Муниципалитета (г. Новосибирск)
- Наименования ДОО (МБДОУ д/с № 24) 
- Описания вопроса/ошибки
- По возможности приложить снимок экрана



Контакты для взаимодействия

Махчагарова Сардаана Юрьевна
Консультант отдела межведомственных 
информационных систем управления 
технологий цифрового государства 
министерства цифрового развития и связи 
Новосибирской области

Рабочий телефон: 8 (383) 296 99 47
Электронная почта: masyu@nso.ru

Гореева Эльвира Игоревна 
Ведущий эксперт отдела внедрения 
информационных систем ГКУ НСО 
«Центр цифровой трансформации 
Новосибирской области»

Рабочий телефон: 8 (383) 296 98 65
Электронная почта: seli@nso.ru

Электронная почта: support@ir-
tech.ru

Служба технической поддержки 
пользователей
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