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О проведении дистанционного обучения
специалистов, привлекаемых к ГИА

Уважаемые руководители!

В  соответствии  с  письмом  Федерального  государственного  бюджетного 
учреждения  «Федеральный  центр  тестирования»  от 24.01.2025  № 34/02  18-19 
февраля  2025  (вторник-среда)  состоится  дистанционное  обучение  на  учебной 
платформе специалистов, привлекаемых к проведению государственной итоговой 
аттестации по образовательным программам основного общего и среднего общего 
образования в пунктах проведения экзаменов (далее – ГИА, ППЭ) в 2025 году.

В обучении принимают участие все работники ППЭ (руководители ППЭ, 
члены  ГЭК,  технические  специалисты,  организаторы,  специалисты  по 
инструктажу  и  лабораторным  работам),  которые  будут  задействованы  на 
экзаменах в досрочный и основной периоды проведения ГИА.

Дистанционное обучение работников ППЭ включает:
ознакомление  с  информацией  об  учебном  курсе  (инструкция 

по прохождению курса, преподавательский состав, учебно-тематический план);
выбор  уровня  обучения  в  соответствии  с  принятым  работником  ППЭ 

решением (базовый или продвинутый уровень);
прохождение  теоретической  части  учебного  курса  (учебные  материалы 

в форме лонгрида со звуковым сопровождением в формате MP3) согласно уровню 
обучения;

прохождение  практической  части  учебного  курса  (учебные  материалы 
в виде программных симуляторов) согласно уровню обучения;

прохождение  промежуточного  тестирования  (в  случае  его  наличия 
в учебном курсе) и итогового тестирования.

Успешным прохождением учебного курса является изучение теоретической 
и  практической  частей  учебного  курса,  а  также  выполнение  промежуточного 
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(в случае  его  наличия  в  учебном  курсе)  и  итогового  тестирования,  результат 
которого должен быть – не менее 80%.

В  случае  неуспешного  прохождения  обучения  работник  ППЭ  может 
повторить обучение (количество повторов не ограничено).

По  результатам  успешного  прохождения  учебного  курса  на  учебной 
платформе (далее – УП) формируется сертификат о прохождении дистанционного 
обучения по учебному курсу, который будет действителен в 2025 году.

14.02.2025  (пятница)  в  15:00  состоится  информационный  вебинар, 
на котором  будут  рассмотрены  организационные  вопросы  проведения 
дистанционного  обучения  специалистов.  К  участию  в  вебинаре  приглашаются 
специалисты  муниципальных  органов  управления  образования,  ответственные 
за ГИА  в  образовательных  организациях,  специалисты,  которые  планируют 
принять  участие  при  проведении  ГИА  досрочного  и  основного  периодов 
в 2025 году.  Для  подключения  к  вебинару  необходимо  зарегистрироваться  на 
сайте https://edu54.ru/videocast/view/1343733.

Федеральная  «горячая  линия»  консультационной  поддержки 
функционирует 18-19 февраля 2025 года с  12:00 до 23:00.  При возникновении 
вопросов,  связанных  с  прохождением  дистанционного  обучения,  работникам, 
у которых осуществлен вход на УП, необходимо обращаться на «горячую линию» 
по следующим контактам:

телефон: 8 (383) 347-80-53 (Региональный центр обработки информации 
Новосибирской области), 8 (800) 555-19-81, 8 (499) 110-62-80;

адрес электронной почты: kyvnimro@yandex.ru, ege.help@rustest.ru;
портал технической и консультационной поддержки https://help.rustest.ru;
формы обратной связи на УП (для работников ППЭ).
При  обращении  по  электронной  почте  на  «горячую  линию» 

консультационной  поддержки  в  письме  необходимо  указать  следующую 
информацию:

в поле «Тема письма» указать <Код региона>_<дистанционное обучение>;
в тексте письма указать:
ФИО: фамилию, имя, отчество заявителя.
Категория  работника  ППЭ:  руководитель  ППЭ,  член  ГЭК,  технический 

специалист ППЭ, организатор ППЭ.
Контактные данные: контактный телефон и адрес электронной почты.
Описание проблемы: ___________________________________________.
прикрепить к письму файлы (скриншоты с проблемами при прохождении 

дистанционного обучения).
В случае неверного внесения сведений о работнике ППЭ в РИС ГИА (ФИО, 

категория,  актуальный  адрес  электронной  почты)  специалист  муниципального 
органа управления образования,  ответственный за проведение ГИА, направляет 
корректную информацию по адресу kyvnimro@yandex.ru.

Не позднее 22:00 17.02.2025 работникам ППЭ, участвующим в обучении, 
предоставляются реквизиты доступа к учебным курсам посредством поэтапной 
автоматизированной  рассылки  логинов  и  паролей  на  их  адреса  электронной 
почты,  внесенные  в  РИС  ГИА.  Работникам  ППЭ  необходимо  проверить 
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получение логина и пароля для доступа к дистанционному обучению по адресу 
электронной  почты,  указанной  в  РИС  ГИА,  в  том  числе  в  папке  «СПАМ». 
В случае  их  отсутствия  работник  ППЭ  должен  обратиться  к  ответственному 
за ГИА  в  образовательной  организации  для  проверки  корректности  внесения 
адреса электронной почты в РИС ГИА.

Просим Вас организовать дистанционное обучение работников ППЭ с 15:00 
18.02.2025 по 19.02.2025 на УП.

Информацию  об  ответственном  за  подготовку  и  проведение 
дистанционного  обучения  специалистов  в  муниципальных  районах,  городских 
и муниципальных  округов Новосибирской  области  просим  направить  в  срок 
до 14.02.2025 официальным письмом на электронный адрес  kyvnimro@yandex.ru 
(Коваленко Юлия Владимировна, 8 (383) 347-80-53).

Заместитель министра    [МЕСТО ДЛЯ ПОДПИСИ]    В.Н.Щукин
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